
 

 

UBND TỈNH THÁI NGUYÊN 

SỞ  CÔNG THƯƠNG 

Số:         /TB-SCT 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

  Thái Nguyên, ngày 31 tháng 12 năm 2025 
                           

 

THÔNG BÁO 

Công khai số điện thoại đường dây nóng tiếp nhận phản ánh, kiến nghị về 

việc chậm trễ xử lý các hồ sơ “Luồng xanh 24 giờ” và “Luồng xanh 60%” 

 
 

Để kịp thời tiếp nhận phản ánh, kiến nghị của cơ quan, đơn vị, tổ chức, cá 

nhân về việc chậm trễ xử lý các hồ sơ “Luồng xanh 60%” của Sở Công Thương, 

Sở Công Thương tỉnh Thái Nguyên thông báo công khai số điện thoại đường 

dây nóng tiếp nhận phản ánh, kiến nghị, như sau: 

1. Số điện thoại đường dây nóng: 

- Ông: Phạm Văn Thọ - Giám đốc Sở, số điện thoại: 0912.151.407; 

- Bà: Nông Thị Thảo - Chánh Văn phòng Sở, số điện thoại: 0962.779.966. 

2. Thời gian tiếp nhận thông tin:  

Sở Công Thương tiếp nhận thông tin phản ánh, kiến nghị của các cơ quan, đơn 

vị, tổ chức, cá nhân 24/24 giờ vào tất cả các ngày trong tuần và được đảm bảo bí 

mật theo quy định. 

Sở Công Thương trân trọng thông báo đến các cơ quan, đơn vị, tổ chức và cá 

nhân được biết./. 
 

Nơi nhận:  
- Trung tâm PVHCC tỉnh; 

- Các Sở, ban, ngành, đoàn thể trong tỉnh; 

- UBND các xã, phường; 

- GĐ, các PGĐ Sở; 

- Các phòng, đơn vị thuộc Sở; 

- Website Sở; 

- Lưu: VT, VP. 
Quyenlt.ct. 

GIÁM ĐỐC 
 

 

 

 

 

 

Phạm Văn Thọ 

ên 
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